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2022 年 7 月 28 日 
株式会社 電通グループ 

代表取締役社長執行役員 CEO 五十嵐 博 
(東証プライム市場 証券コード：4324) 

 
電通ベンチャーズ、コミュニティを軸とした統合型カスタマーサクセス 
プラットフォーム「coorum（コーラム）」を提供する Asobica社に出資 

 
株式会社電通グループ（本社：東京都港区、代表取締役社長執行役員 CEO：五十嵐 博、資本金：746

億 981 万円）のコーポレート・ベンチャーキャピタル・ファンド「電通ベンチャーズ 2 号ファンド」（以
下「電通ベンチャーズ」）は、コミュニティを軸とした統合型カスタマーサクセス※プラットフォーム
「coorum（コーラム）」を提供する株式会社 Asobica（本社：東京都品川区、代表：今田 孝哉、以下
「Asobica 社」）に出資しました。 

 
Asobica 社が提供する coorum は、企業と顧客が形成するコミュニティを軸に、双方がダイレクトに

繋がることで、顧客ロイヤリティを最大化するプラットフォームです。この活用により、企業は、顧客
のロイヤリティを向上させる仕組みや方法を見出し、継続的な売上拡大を目指すことができます。今後、
同社は coorumの認知拡大に加え、その機能強化により、顧客データの統合・活用を軸に様々なブラン
ド・製品の更なる顧客体験の向上をサポートしていく計画です。 

 
今後、電通ベンチャーズは、コミュニティを軸にした企業とロイヤル顧客の良質な関係構築と、売上

成長を促進する同社のビジネス拡大を支援していきます。 
 

 
Asobica社と電通ベンチャーズの概要は次のとおりです。 

 
＜Asobica 社の概要＞ 

社名 株式会社 Asobica 

本社所在地 
東京都品川区西五反田 2-27-3 A-PLACE五反田ビル 
8 階, 9 階 

設立年月日 2018 年 2 月 

代表者 今田 孝哉 

事業内容 
統合型カスタマーサクセスプラットフォーム
「coorum」の開発・運営 

URL https://asobica.co.jp 
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＜電通ベンチャーズ 2号ファンドの概要＞  

名称 電通ベンチャーズ 2 号ファンド（Dentsu Ventures Fund II） 

ファンド総額 100 億円 

ファンド組成時期 2021 年 4 月 

運用期間 2031 年 3 月までの 10 年間を予定 

投資地域 国内外問わずグローバルに投資 

投資ステージ シードからレイターまで幅広いステージに投資 

URL http://dentsu-v.com/ 

   
 
※カスタマーサクセス：自社のサービスや製品を顧客に売るだけではなく、利用してもらうなかで、顧客を成長や成功 
へと導くための概念 

 
 

以 上 
 

【投資に関する問い合わせ先】 
電通ベンチャーズ  Email：info@dentsu-v.com 

 
【リリースに関する問い合わせ先】 
株式会社電通グループ グループコーポレートコミュニケーションオフィス 小嶋、杉浦 
Email：group-cc@dentsu-group.com 

株式会社電通グループでは、新型コロナウイルス対策の一環として、現在リモートワークを実施しておりますので、
同期間のお問い合わせは、Eメールにてお願いいたします。 
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