
電通グループのCSRについて

http://www.dentsu.co.jp/csr/
● 当社グループのCSR活動の詳細について、当社ウェ
 ブサイトで紹介しています。

また、「電通CSRレポート2014」もあわせてご覧ください。
http://www.dentsu.co.jp/csr/csr_report.html

電通のCSR基本体系

　当社のCSR基本体系では「電通グループ企業理念」の下
に「電通グループ行動憲章」を制定するとともに、当社が
考えるCSR活動における7つの重点領域を定め、それに基
づき具体的な活動に取り組んでいます。

　「電通グループ行動憲章」は、英国の旧イージス・グ
ループの買収を機に、さらなる当社グループのグロー
バル化に対応し、拠点を置く世界各国における企業統
治のあり方や、人権、環境などへの取り組みとその方針
を示すため、CSRにおける国際基準であるISO26000
をベースに2013年4月に制定しました。
　当社グループのCSRについての基本理念として、全
世界の当社グループ経営者および従業員が社会的な責
任を果たすため実践すべき行動内容を示すとともに、
その順守を宣言しています。
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CSR（企業の社会的責任）
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電通グループ行動憲章

電通CSR「7つの重点領域」
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「電通グループ行動憲章」  Dentsu Group Code of Conduct

◎ 我々、電通グループに属するすべての経営者および従業員は、ステークホルダーの利益を守るとともに高い
 倫理基準をもって業務に従事するため、電通グループの社会的責任を果たすための基本理念として「電通
 グループ行動憲章」を制定しました。
◎ 我々はここに定める「電通グループ行動憲章」を確実に順守します。また協働関係にある電通グループ以外の
 協力会社や提携先の順守も推奨します。
◎ 我々は業務を行うすべての市場における法令および規定を尊重し、順守します。
◎ 我々は多様性を尊重し、差別を行いません。また地域ごとの多様性に基づく社会規範を尊重します。

1.コーポレート・ガバナンス

・我々はステークホルダーの利益を重視するとともに、それを毀損するような活動およびそのリスクを排除
 します。また経営者は責任をもって適切なコーポレート・ガバナンスの構築・維持を実現します。

2.人権の尊重

・我々は人権に関する国際社会の基本原則を守り、企業活動に関わるあらゆる人々の人権を尊重し、 差別的な
 取り扱いを行いません。

3.労働環境の整備

・我々は安全で配慮の行きとどいた職場環境を実現します。

4.環境保全

・我々は業務過程で発生する環境負荷の低減を目指し、持続可能な社会の実現に寄与します。

5.公正な事業慣行

・我々はいかなる市場においても公正な競争の下で業務を遂行します。いかなる利益相反も回避するとともに、
 しかるべき対処を行います。また贈収賄、マネーロンダリング等の汚職行為に加担しません。

6.消費者課題の解決

・我々が業務を行うすべての市場において、業務を通じて消費者への適切な情報提供と安全に対する配慮を
 行うとともに、消費者課題の解決に努めます。

7.コミュニティの発展への寄与

・我々が業務を行う地域社会から地球規模に至るすべてのコミュニティにおいて、社会的課題の解決に取り
 組み、その発展に寄与します。 
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※このほかにも、政府、行政機関、各種団体など、当社には多数のステークホルダーが存在します

電通を取り巻くステークホルダー

　当社では、ステークホルダーとのコミュニケーションを取りながら、CSR活動を推進しています。
　当社が目指す「Good Innovation.」および社会的課題への取り組みのため、社員、生活者、クライアント、株主・
投資家などのステークホルダーをはじめとして、社会一般、地球環境に対しても、社会的責任を果たすべく、各種の
活動に取り組んでいます。
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